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Pentru aceia dintre noi care am crescut in secolul XX, avantul erei informationale a reprezentat o
experientd sociald, culturald si politici definitorie. Tnsd si pentru tinerii care ajung astizi la maturitate,
provocarile si oportunitatile din capitolul urmator al acestei povesti sunt la fel de pline de inspiratie si de
provocatoare. Nu stim ce va aduce viitorul, insa le putem oferi tinerilor instrumentele de care au nevoie
pentru a aborda cu succes orice situatie cu care se vor confrunta.

Una dintre diferentele intre lumea pe care o vor mosteni elevii de astazi si cea in care au trait parintii lor
este disponibilitatea informatiilor. Pentru societatile democratice, o astfel de deschidere a reprezentat un
mare dar. Totusi, am vazut, de asemenea, ca, in maini gresite, aceasta deschidere poate fi periclitata prin
raspandirea informarii gresite neintentionate sau chiar a dezinformarii intentionate. Instruirea tinerilor in
privinta modalitatilor de abordare a oportunitatilor si a pericolelor acestui peisaj informational in continua
schimbare ramane una dintre marile provocari legate de cresterea si educarea copiilor de astazi.

Acest set de instrumente 1si propune sa ofere profesorilor din invatamantul secundar resursele necesare
pentru a initia conversatii cu elevii lor despre aspectele generate de amenintarea informatiilor gresite.
Printre acestea se numara aspecte legate de sdanatatea publica, democratie, precum si de normele
culturale si juridice care stau la temelia societatilor noastre. Nu exista raspunsuri absolute la intrebarile
care apar inevitabil atunci cand ne gadndim mai profund la cum putem distinge adevarul de minciuna.
Totusi, trebuie sa 1i incurajam pe tinerii nostri sa isi dezvolte tocmai aceasta capacitate de a gestiona
ambiguitatea si de a face propriile aprecieri prin gandire critica.

n acest context, prezentul ghid nu oferd o serie de prescriptii sau axiome. Materialele furnizate au mai
degraba rolul de a oferi un punct de pornire pentru discutii. Prin dezbateri si schimburi de opinii, elevii vor
avea sansa de a descoperi natura multidimensionala a informatiilor, atat individual, cat si in cadrul unor
conversatii cu colegii. Acestea constituie abilitati esentiale pentru a deveni cetateni responsabili in mediul
online si in societate in general. Astfel, elevii vor ,intdlni” personaje precum Machiavelli, Papa Urban al II-
lea si teoreticienii conspiratiei QAnon de astazi. Bazandu-se atat pe fapte din istorie, cat si pe situatii
actuale, aceste studii de caz ii vor ajuta pe tineri sa plaseze in context dezinformarea din jurul lor,
contextualizand-o, de asemenea, ca fenomen cu precedente si paralele istorice. Speram ca acest lucru i
va ajuta pe adolescenti sa isi dezvolte resursele intelectuale si personale pentru a gestiona dezinformarea
atunci cand vor deveni adulti.

Cadrele didactice reprezinta o parte esentiala a acestei conversatii si, Tn urma solicitarilor pe care le-am
primit de la numerosi membri ai acestei comunitati de a furniza resurse referitoare la dezinformare,
speram ca acest set de instrumente sa aduca o contributie valoroasa pentru discutia mai larga despre
educarea in materie de dezinformare. Metodologia noastra se bazeaza pe propria experienta acumulata
prin studierea si actiunile de raspuns la informarea gresita si dezinformare in Uniunea Europeana. La fel ca
elevii cdrora le este destinat acest pachet, si noi incercam n permanenta sa invatam si sa ne regandim
abordarea. Orice feedback din partea dumneavoastra este binevenit.
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Acest set de instrumente este conceput pentru a familiariza tinerii cu fenomenul dezinformarii, aratandu-le
ce amenintari implica el, cum pot obtine informatii suplimentare si cum se pot proteja. De asemenea, le
permite sa analizeze in mai mare profunzime exemple concrete. Setul de instrumente este de tip deschis si
este disponibil cu titlu gratuit pentru orice institutie de Tnvatamant. Desi poate fi ajustat si adaptat pentru
orice grupa de varsta, principalul grup tinta este format din adolescenti cu varsta cuprinsa intre 15 si 18 ani.

Cum se utilizeaza

Ghidul este conceput pentru a cuprinde una sau doua lectii pentru o clasda de marime medie din
fnvatamantul secundar.

Prezentarea PowerPoint contine linkuri citre mai multe videoclipuri de pe YouTube. in cazul unei lectii, doar
unul sau doua dintre aceste videoclipuri ar trebui sa fie suficiente pentru prezentarea aspectelor principale.
Le puteti folosi si pe celelalte daca dispuneti de timpul necesar, sau daca doriti sa repartizati materialul pe
parcursul mai multor lectii. Este la aprecierea cadrului didactic sa decida care dintre aceste videoclipuri sunt
cele mai adecvate pentru o anumita clasa si ar putea da nastere celor mai interesante discutii.

Activitatile recomandate includ urmatoarele:

Activitate Timp minim alocat Materiale recomandate
Intelegerea dezinformarii 45 de minute Prezentare PowerPoint, transcrieri
(diapozitivele 5-24) video, discutie interactiva
Activitate realizata in grup (grupuri

p . . N .

orrrjate din maximum 5 sau 6 15-25 de minute Studii de.caz (si prez'en'fare

elevi) PowerPoint ca referinta)

(diapozitivul 25)
Prezentari si discutii de grup | 25 de minute pentru fiecare

. .\ Studii de caz
(diapozitivul 25) grup
Rezumat si recomandari pentru
documentare suplimentara 5 minute Lista de lectura

(diapozitivele 26-34)

Daca aveti la dispozitie mai mult timp, ati putea extinde sectiunea cu privire la ,intelegerea dezinformarii”
(de exemplu, prin alocarea de timp suplimentar pentru analizarea surselor externe si pentru discutarea
exemplelor cu elevii) sau ati putea aloca mai mult timp pentru activitati pe grupe.

e Dezinformarea si amenintarile acesteia la adresa societatii (diapozitivele 6-10):
Atentie! Aceste exemple sunt prezentate sub formd de materiale ,,gata de utilizare”. Este posibil sd
gasiti alte studii de caz mai potrivite pentru elevii dumneavoastrd sau le puteti cere acestora sd
identifice singuri alte studii de caz, sub forma unei activitdti pe grupe. Incercati sd faceti astfel incat
prezentarea acestor exemple sd fie cat mai interactivd posibil.

o Cercetdrile false si miscarea ,anti-vaccin” (societatea cere personalului institutiilor
academice sd respecte standarde academice ridicate — este important sd intelegem de ce
acestea sunt necesare)
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O

Mitul conform caruia coronavirusul este raspandit prin tehnologia 5G (un exemplu recent
care ne arata modul in care actori rau intentionati pot profita de pe urma unei situatii de
criza, fapt care poate cauza, la randul sau, pericole in viata reald). Numeroase teorii ale
conspiratiei, distribuite Tn mediul online si offline, pretind ca retelele mobile 5G sunt cele
care au cauzat pandemia de COVID-19. Acest lucru este fals. 5G se bazeaza pe
radiofrecventa si nu produce virusi.

Pandemia de COVID-19 a dat nastere unui val de informare gresita, de dezinformare si de
teorii ale conspiratiei care, la randul lor, au cauzat o ,,epidemie informationald” care profita
de panica instaurata in randul populatiei si de cdutarea frenetica a unor raspunsuri cu privire
la preventie, tratamente, etc. Deseori, aceste informatii false sunt raspandite in mod
neintentionat, insa Tn multe alte cazuri informatiile sunt difuzate de parti care incearca sa
obtina mai multe clicuri prin postarea de asa-numite ,clickbait” (titluri si povesti atent
mestesugite care atrag atentia).

Manipularea emotionala, realizata prin folosirea de actori in rol de ,victime” exagerate ale
unei situatii, pentru a declansa emotii intense si nu o opinie obiectiva pe care privitorul si-ar
forma-o in cazul in care ar urmari surse credibile de stiri.

e 2 modele privind functionarea dezinformarii (diapozitivele 11-15):

©)

Motivarea oamenilor pentru a sustine o idee/cauzd — cercetéarile false au alimentat si
continua sa alimenteze temerile impotriva vaccinarii, ceea ce cauzeaza cresterea numarului
de cazuri de rujeold. De mentionat ca printre motive se numara si avantajul politic, de
exemplu realizarea unei campanii de denigrare inainte de alegeri sau amestecul unui guvern
strain Tn alegerile organizate intr-o alta tara cu scopul de a-si promova propriile interese
geopolitice.

Exacerbarea diferentelor pentru a submina coeziunea/solidaritatea de grup — atacarea unei
comunitati care este deja puternica si unita este dificild; dezinformarea este folosita pentru
a dezbina oamenii si pentru a exagera diferentele, conflictele sau controversele deja
existente.

e Cum functioneaza dezinformarea? (diapozitivele 16-19)

O

O

Rolul platformelor de comunicare sociala

Tehnologia contribuie la manipularea facila a informatiilor si la crearea de noi forme de
continut care sunt extrem de usor de crezut

e Cum sa reactionam la dezinformare (diapozitivele 20-24):

Ce inseamnd gdndirea critica?

Verificarea continutului — sunt faptele si cifrele corecte? Este articolul partinitor? Prezintd
stiri obiective sau o opinie?

Verificarea canalului de comunicare — va este cunoscut? URL-ul arata ciudat? Verificarea
paginii ,Despre noi” — cine se afla in spatele articolului? Cine finanteaza articolul? Ce spun
celelalte surse mass-media de incredere?


https://factcheck.afp.com/experts-dismiss-claims-5g-wireless-technology-created-novel-coronavirus
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Verificarea autorului — existd aceasta persoand? Daca nu se intelege in mod clar cine este
autorul, este probabil ca si restul sa fie fals. Un jurnalist respectat are intotdeauna un
istoric.

Verificarea surselor — foloseste autorul surse pentru a-si justifica afirmatiile? Sunt aceste
surse credibile (de exemplu, canale mass-media consacrate si respectate, experti renumiti in
domeniu)? Expertii citati sunt cu adevarat specialisti? Daca relatarea foloseste surse vagi sau
nu prezinta nicio sursa (foloseste, de exemplu: ,,se spune”), afirmatiile din articol ar putea fi
false.

Verificarea imaginilor — imaginile au un efect puternic si sunt usor de manipulat. O cdutare
inversd a imaginii poate demonstra daca imaginea a mai fost folosita anterior intr-un alt
context.

Gdnditi-vd inainte sd distribuiti! Povestea ar putea fi o denaturare a realitatii, de exemplu
prin reciclarea unor evenimente vechiintr-un context diferit, sau ar putea fi un pamflet. Titlul
ar putea fi conceput astfel incat sa declanseze emotii intense.

Puneti-va sub semnul intrebarii propriile prejudecati — uneori, o poveste este prea buna sau
prea incitanta pentru a fi adevarata. Trageti adanc aer in piept, realizati comparatia cu surse
credibile si pastrati-va mintea limpede. Daca cititi ceva care va infurie, va sperie sau va
intristeaza, incercati sa va luati un ragaz inainte de a distribui.

e Lucrati pe grupuri, discutand unele exemple tipice de informatii false (diapozitivul 25):

Repartizati elevii din clasa in grupuri de maximum 5-6 elevi. Repartizati un studiu de caz fiecarui grup. Alocati
aproximativ 15 minute pentru ca elevii sa citeasca studiul de caz si sa parcurga intrebarile, apoi inca 20-25 de
minute pentru prezentari sustinute de fiecare grup si discutii intre elevi.

O

O

O noua teorie periculoasa a conspiratiei care a dat nastere unei miscdri de tip cult cu
raspandire rapida in Europa

Extras din opera lui Machiavelli cu privire la ,,dezbina si cucereste”

Publicitate lipsita de etica si finseldtoare cu privire la ,efectele incredibile” ale
medicamentului X

Un discurs sustinut de Papa Urban al ll-lea la Conciliul de la Clermont (1095), legat de
Cruciade

O poveste din folclor despre un ciobdnas si un lup

Atentie! Si in acest caz, exemplele sunt naratiuni destul de clasice si sunt prezentate sub formd de materiale
,gata de utilizare”. Este posibil sd gdsiti alte studii de caz mai potrivite pentru elevii dumneavoastrd sau le
puteti cere elevilor sa identifice alte studii de caz, sub forma unei sarcini de grup. Teme precum: teorii ale
conspiratiei (lumea este condusd de George Soros/Bill Gates, guvernele rdspdndesc COVID-19, extraterestrii
in Zona 51, etc.), informatii medicale false, fapte false despre grupuri minoritare...

Ca sursd de inspiratie:

Baza de date Poynter pentru COVID-19 https.//www.poynter.org/ifcn-covid-19-
misinformation/

Cazuri de pe site-ul EUvsDisinfo: https://euvsdisinfo.eu/disinformation-cases/



https://support.google.com/websearch/answer/1325808?co=GENIE.Platform=Android&hl=ro
https://support.google.com/websearch/answer/1325808?co=GENIE.Platform=Android&hl=ro
https://www.poynter.org/ifcn-covid-19-misinformation/
https://www.poynter.org/ifcn-covid-19-misinformation/
https://euvsdisinfo.eu/disinformation-cases/
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- Lead Stories ,,Doar pentru cd e popular nu inseamnd cd e si adevdrat”: site web care verificd
faptele din povestile populare: https://leadstories.com/

e Rezumat, sfaturi pentru a afla mai multe si resurse nationale (diapozitivele 26-34)

Continutul setului de instrumente disponibil

e Prezentare introductiva (in format PPT)

a. Videoclipurile YouTube integrate in prezentare sunt in limba engleza/rusa, dar sunt
disponibile transcrieri traduse

b. La sectiunea Notes (notite) de sub fiecare diapozitiv sunt prezentate explicatii si descrieri

e 5 studii de caz de analizat in grup si teme de efectuat (se pot adapta sau se pot utiliza alte studii de
caz)

e  Sfaturi (jocuri interactive, ghiduri si resurse) pentru dobandirea de informatii suplimentare

Articole alternative de avut in vedere:

o Cresterea ostilitatii fata de trupele NATO prin intermediul unor articole false
https://vilniusinstitute.lt/en/lisas-case-repeated-german-soldiers-accused-of-rape/
De obicei, articolele cu incarcatura emotionala produc pagube rapid, inainte de a putea fi
controlate. Aceste articole false sunt, de obicei, destul de usor de crezut.

o Incercérile unei televiziuni din Rusia de a invinoviti SUA pentru COVID-19
https://www.themoscowtimes.com/2020/02/06/russian-tv-runs-conspiracy-theory-
blaming-trump-for-coronavirus-a69189
https://www.youtube.com/watch?v=JQRmacSHXoo0
O emisiune prezentata de o televiziune de stat din Rusia a emis o teorie a conspiratiei
potrivit careia guvernul SUA si o serie de companii americane sunt de vinad pentru
pandemia de coronavirus, pe care ar fi provocat-o pentru a face bani.



https://leadstories.com/
https://vilniusinstitute.lt/en/lisas-case-repeated-german-soldiers-accused-of-rape/
https://www.themoscowtimes.com/2020/02/06/russian-tv-runs-conspiracy-theory-blaming-trump-for-coronavirus-a69189
https://www.themoscowtimes.com/2020/02/06/russian-tv-runs-conspiracy-theory-blaming-trump-for-coronavirus-a69189
https://www.youtube.com/watch?v=JQRmacSHXoo

STUDIU DE CAZ NR. 1
INFLUENTA TOT MAI MARE A LUI ,,Q"
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Ce au in comun fostul presedinte al SUA, Barack Obama, fostul Secretar de Stat si candidat la presedintie,
Hillary Clinton, presedintele Frantei, Emmanuel Macron, cantareata Lady Gaga, pizzeria Comet Ping Pong din
Washington D.C., fondatorul Microsoft, Bill Gates si actorul Tom Hanks? Conform adeptilor teoriei
conspiratiei denumite ,QAnon”, cu totii fac parte dintr-o retea satanista de trafic de copii, formata din
celebritati si elite politice si din lumea afacerilor; fostul presedinte al SUA, Donald Trump, ar fi fost recrutat
de generali de armata pentru a expune aceasta retea si pentru a pune capat controlului pe care aceasta il
exercita asupra guvernului si asupra mass-mediei, control cunoscut si sub denumirea de ,statul paralel”.
Teoria este perpetuata de un personaj online anonim care foloseste numele de cod ,Q”, care pretinde ca
este un Tnalt functionar Tn guvernul SUA cu autorizare de securitate la nivelul cel mai inalt care ii confera
acces la informatii clasificate.

QAnon si-a facut aparitia Tn forumuri online marginale precum 4chan si 8chan, primele postari aparand deja
in 2017, insa de atunci importanta acesteia a crescut in mod semnificativ in randul utilizatorilor de Facebook,
Twitter, YouTube si alte platforme conventionale. O caracteristica esentiala a QAnon care a permis acesteia
sa se raspandeasca rapid, este caracterul sdu participativ: ,,Q” posteaza cu regularitate indicii (cunoscute si
sub denumirea de ,,Q Drops”) pe forumuri, prin care invitd adeptii sa faca propriile investigatii pentru a
dezlega misterul si pentru a scoate la iveald adevarul din spatele diferitelor teorii. Incepand cu sfarsitul anului
2019, QAnon a patruns in site-urile web, paginile, grupurile si conturile online europene si s-a transformat in
miscari locale adaptate ideilor si contextelor locale, in special in Germania, Franta, Italia si Regatul Unit. Tn
unele cazuri, ideile QAnon au fost adoptate si de grupari existente, precum miscarea vestelor galbene (Gilets
Jaunes) din Franta sau miscarile de extrema dreapta din Germania . Se presupune ca puternicul ,stat paralel”
care reprezinta punctul central al ideilor lui Q nu cunoaste frontiere, politicienii si elitele precum Emmanuel
Macron fiind, de asemenea, descrisi (descrise) de adeptii locali ai QAnon ca ,pioni ai statului paralel”, iar

guvernul german fiind acuzat de conducerea unei retele secrete de pedofilie.

Deloc surprinzator, pandemia de COVID-19 a agravat si mai mult situatia. Oamenii au stat mai mult acasa si,
n consecintd, au petrecut mult mai mult timp pe internet. in plus, au fost deseori nemultumiti de restrictiile
si masurile impuse de guvernele lor pentru a face fata pandemiei (purtarea mastii, distantarea social3,
masurile de izolare si limitarea deplasarilor). in acest context, ideile QAnon au variat de la teorii conform
carora COVID-19 este o arma biologica lansata de ,,statul paralel”, pana la teorii conform carora se presupune
ca Bill Gates a planificat pandemia pentru a impune vaccinarea in masa si pentru a institui controlul asupra
populatiei lumii.


http://archive.is/dqq4E
https://web.archive.org/web/20200719070952/https:/www.compact-shop.de/shop/compact-magazin/compact-7-2020-kinderschaender-die-netzwerke-der-eliten/
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Urmariti acest videoclip si documentati-va rapid online despre QAnon.

Puteti identifica o tema comuna in spatele ideilor QAnon care se raspandesc in SUA si in Europa?

2. Ce face ca miscarea QAnon sa fie ,atractiva” pentru adepti? Prin ce anume se deosebeste de alte
teorii ale conspiratiei?

3. Puteti identifica in decursul istoriei alte momente, evenimente critice care au declansat valuri
asemanatoare de teorii ale conspiratiei si de dezinformare la nivel mondial? Ce au toate acestea in
comun?

4. Avand in vedere ce am discutat anterior despre obiectivele urmarite de actorii care propaga
dezinformarea, cum credeti ca pot folosi puterile straine ideile QAnon impotriva Europei pentru a o
face sa para mai vulnerabila?


https://youtu.be/PYZBxH4I_GA

STUDIU DE CAZ NR. 2

DIVIDE ET IMPERA
(,DEZBINA S| CUCERESTE”)
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Poveste

[..] Un general trebuie, mai presus de toate, sa caute sa divizeze fortele pe care trebuie sa le combata, fie
facandu-i sa para suspecti in ochii generalului inamic pe acei oameni in care se increde mai mult, fie dandu-i
un motiv oarecare sa-si desparta trupele si astfel sa-si slabeasca armata.

n primul caz va menaja interesele unor apropiati ai adversarului siu, va face sa le fie respectate, pe durata
razboiului, posesiunile si le va trimite Tnapoi fara a cere rascumparare copiii si prietenii lor prizonieri. Hanibal
punand sa se arda toate campiile din jurul Romei, a crutat doar posesiunile lui Fabius Maximus. Cand
Coriolanus a ajuns cu armata sa la portile Romei, a respectat bunurile nobililor si a pus sa se arda si sa se
jefuiasca bunurile plebei. [..]

Cea mai buna metoda de a diviza fortele inamicului este de a-i ataca tara cu o parte a fortelor tale; va fi fortat
sa mearga sa o apere si sa abandoneze astfel scena razboiului. [..] Titus Didius, aflandu-se in prezenta unui
inamic superior in forte, astepta o legiune careia acesta din urma dorea sa-i inchida trecerea;

Pentru a impiedica acest plan, Titus a raspandit zvonul in toata armata sa ca a doua zi se va angaja in lupta si
a facut in asa fel incat unii dintre prizonierii sdi sa aiba ocazia sa scape. Prizonerii au raspandit vestea in tabara
lor, iar Consulul, pentru a nu-si diminua fortele, a renuntat la planul de a ataca legiunea. Astfel Titus a reusit
sa isi pastreze armata in siguranta-. Aici era vorba, nu de a slabi fortele adversarului sau, ci de a le multiplica
pe ale sale.

Mai multi generali au lasat intentionat inamicul sa patrunda in tara lor si sa puna stapanire pe cateva locuri
consolidate pentru ca, inamicul fiind obligat sa puna garnizoane in aceste orase si-a slabit astfel fortele. Astea
le-a permissa fi-atace si Tnvinge mai usor.

Alti generali, gandindu-se sa ocupe o provincie, au stiut sa insele cum ca se gandeau la alta si napustindu-se
subit asupra aceleia unde erau asteptati cel mai putin, au cucerit-o inainte ca inamicul sa fie pregatit sa o
salveze. Inamicul, nestiind daca nu aveti cumva intentia de a reveni asupra locului pe care I-ati amenintat
prima data, se vede obligat sa nu-l abandoneze de tot pe acesta ca sa-| salveze pe celdlalt si astfel nu poate
sa apere bine nici unul, nici altul. [..]

Sursd: ,,Arta rdazboiului”, Cartea 6, de Niccolo Machiavelli, traducere (si adaptare) de Alexandru I. Constantin,
Editura Antet

Intrebari pentru dezbatere:

1. Cum ar putea ajuta informatiile false in vreme de razboi? Cum se poate transforma nesiguranta
adversarului intr-un avantaj?

Este etic sa minti in vreme de razboi? Este etic sa minti pe timp de pace?

De ce sunt mai mari sansele de a invinge forte dezbinate?

in ce fel devine Uniunea European3 o organizatie mai vulnerabil3 ca urmare a Brexit-ului?

Ati putea sa numiti cel putin 3 aspecte care sunt intelese intr-un fel de statele membre ale UE care
au aceasta calitate de mai mult timp si in alt fel de statele care au aderat relativ recent? Aceste
diferente fac ca UE sa fie o organizatie mai slaba sau mai puternica?

vk wnN
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Citat

Migrantii si refugiatii nu sunt pioni pe tabla de sah a omenirii. E vorba de copii, femei si barbati care parasesc
sau sunt constransi sa-si paraseasca locuintele din diferite motive, care impartasesc aceeasi dorinta legitima
de a cunoaste, de a avea, dar mai ales de a fi mai mult.

Sursd: Papa Francisc, Mesajul pentru a 100-a Zi Mondiald a Migrantilor si Refugiatilor

Exercitiu

Unii refugiati fug din patria lor pentru a ajunge in UE din motive diferite de problemele politice sau de
siguranta. Acestia sunt migranti economici, ceea ce le confera un statut juridic diferit, iar UE face o distinctie
intre aceste situatii.

Din péicate, uneori nu detinem o ,solutie perfectd” pentru a distinge intre aceste grupuri. In plus,
dezinformarea poate fi utilizata pentru a descrie decizii de acest fel ca inadecvate si inumane.

Sa ne imagindm 2 situatii diferite:

a) un refugiat de razboi sirian nu primeste permisiunea sa vina in tara voastra si este trimis inapoi in
Siria;
b) un migrant economic din Pakistan este acceptat de un stat membru al UE, unde primeste locuinta si

prestatii sociale garantate timp de 2 ani.

Explicati modul in care aceste situatii ar putea spori tensiunile in randul populatiei UE. Ce adversar (adversari)
din afara UE ar putea beneficia de pe urma unei astfel de instabilitati?
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INSELACIUNILE CU MEDICAMENTE VA POT
AFECTA GRAV SANATATEA
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Poveste

[..] Exista Tn prezent o multitudine de produse noi care au drept tinta consumatorii varstnici si care pretind
ca stimuleaza memoria, unele dintre aceste produse sugerand chiar ca au capacitatea de a preintampina
instalarea dementei sau a bolii Alzheimer sau de a inversa efectele acestor boli — chiar daca stiinta
conventionald nu a reusit Tnca sa gaseasca un tratament. Aceste afirmatii incep sa atraga atentia organismelor
de reglementare si a legiuitorilor.

,Exista un loc special in iad pentru toti cei care comercializeaza suplimente alimentare despre care sustin in
mod fals ca vindeca boala Alzheimer sau dementa — dar exact asta este ceea ce observam ca fac producatorii”,
a declarat senatorul Claire McCaskill (Partidul Democrat, din partea statului Missouri), membru la nivel inalt
al Comitetului special privind imbatranirea din Senatul SUA. Tn 2015, senatorul McCaskill a transmis scrisori
catre 15 distribuitori, carora le-a cerut informatii despre politicile si procedurile proprii in materie de
comercializare a suplimentelor, dupa ce a aflat de un supliment numit ,,Brain Armor” care era promovat ca
reprezentand o, protectie” impotriva bolii Alzheimer, a dementei si a atacului cerebral.

in noiembrie 2015, Departamentul de Justitie a anuntat o verificare la nivel national a peste 100 de
producdtori si comercianti de suplimente. intreprinderile erau acuzate ci prezentau afirmatii nefondate
despre orice, de la tratamente pentru boala Alzheimer pana la tratamente destinate oamenilor dependenti
de analgezice.

in 2016, Comisia Federald pentru Comert (FTC) a solutionat pe cale extrajudiciard acuzatiile formulate
impotriva unei intreprinderi din California care pretindea ca unul dintre suplimentele pe care le comercializa
amelioreaza simptomele asociate menopauzei, inclusiv bufeurile si cresterea in greutate. De asemenea,
Comisia a solutionat pe cale extrajudiciara acuzatiile formulate impotriva a doi comercianti de suplimente
care pretindeau ca produsele lor pot preveni incaruntirea parului sau pot reda culoarea naturala a acestuia.

in 2020, procurorii federali au intentat o actiune in justitie impotriva proprietarilor unei intreprinderi de
suplimente cu sediul in Dallas, care a comercializat un produs de slabit numit OxyElite Pro, a carui utilizare a
fost corelata cu un focar de hepatita si boli hepatice. Printre victime: Sonnette Marras, in varsta de 48 de ani,
din Hawaii, mama a sapte copii, care a murit dupa ce a luat suplimentul in 2013.

Sursd: Buletinul informativ al AARP, iunie 2016. AARP (Asociatia Americand a Pensionarilor) este o organizatie
nepartizand, non-profit, care consolideazd capacitatea oamenilor de a alege cum vor sd trdiascd pe mdsurd
ce imbdtrénesc.

Intrebari pentru dezbatere:

1. De ce oamenii sunt dispusi sa creada promisiunile dubioase facute de producatori lipsiti de etica?

2. Care este diferenta dintre datele medicale stiintifice si marturiile individuale utilizate de obicei pentru
a promova inseldciuni cu medicamente?

3. De ce medicamentele false sunt destinate de obicei consumatorilor mai putin instruiti sau
varstnicilor? Cum putem ajuta oamenii din aceste categorii sa nu se mai lase pacaliti de tehnicile
inselatoare de marketing pentru astfel de medicamente?
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4. Cine are interesul financiar de a raspandi astfel de informatii inselatoare? Cum castiga acestia bani
de pe urma consumatorilor inselati?

5. Care ar putea fi masurile optime de contracarare (in afara de actiunile in justitie) pentru ca aceste
inselatorii sa nu-si mai atinga scopul?

Citat

Un om care se ineaca se agata si de un pai.

Sursd: proverb.

Exercitiu

’

Tntocmiti o listd de produse farmaceutice repartizate in 2 categorii: suplimente alimentare care se elibereaz
fara prescriptie medicala si medicamente care se elibereaza cu prescriptie medicala oficiala.

Explicati principalele diferente dintre aceste produse din punctul de vedere al urmatoarelor aspecte:
e obtinere ca urmare a unui proces minutios de dezvoltare
e supraveghere oficiala a procesului de fabricatie
e cerinte la punctul de desfacere
e asistentd postvanzare si alte etape.

Descrieti modul in care UE (si autoritatile din statele membre) protejeaza consumatorii impotriva manipularii
in materie de servicii/produse medicale.



STUDIU DE CAZ NR. 4

DISCURSUL PAPEI URBAN AL II-LEA
S| CRUCIADELE




SET DE INSTRUMENTE PRIVIND DEZINFORMAREA ELABORAT DE COMISIA EUROPEANA

Tn 1094 sau 1095, imparatul bizantin Alexie a apelat la Papa Urban al Il-lea si a cerut ajutorul Occidentului
impotriva turcilor, care 1i luasera Asia Mica aproape in intregime. La Conciliul de la Clermont, Papa Urban s-a
adresat unei multimi importante si i-a indemnat pe toti sa sara in ajutorul grecilor si sa elibereze Palestina de
sub jugul musulmanilor.

[..] Desi, O, fii ai Domnului, ati promis mai ferm ca niciodatd sG mentineti pacea intre voi si sd protejati
drepturile Bisericii, mai rdmdne o misiune importantd pe care trebuie sa o duceti la indeplinire. Grabnic zoriti
de divina corectie, trebuie sd puneti puterea dreptdtii voastre in sprijinul altei chestiuni care va priveste pe voi
si 7l priveste pe Dumnezeu.

Cdci fartatii vostri care trdiesc la rdsdrit au mare trebuintd de ajutorul vostru si trebuie sd vd grabiti sa le dati
sprijinul care le-a fost adesea fdgdduit. Deoarece, asa cum ati auzit cei mai multi dintre voi, turcii si arabii i-
au atacat si au cucerit tdrdmul Romdniei (Imperiul Bizantin) spre apus, pdnd la tdrmul Mediteranei si
Helespontului, care se numeste Bratul Sfantului Gheorghe. Au ocupat din ce in ce mai multe pdmdnturi ale
acestor crestini si i-au biruit In sapte bdtdlii. Au omord@t si au prins pe multi, au ddrdmat bisericile si au pdrjolit
imperiul.

Dacd ii lasati sG continue astfel cu spurcdciune, credinciosii lui Dumnezeu au sd fie si mai mult atacati de ei.
De aceea eu, sau mai degrabd Domnul Dumnezeu, va conjur ca purtdtori ai insemnului lui Hristos, sa dati
veste pretutindeni si sd convingeti toti oamenii, indiferent de stare, pedestri si cavaleri, sdraci si bogati, sd
sard degrabd in ajutorul acestor crestini si sa stGrpeascd aceastd rasd spurcatd de pe pdmdnturile prietenilor
nostri. Spun asta tuturor celor prezenti, dar ceea ce spun este si pentru urechile celor absenti. Mai mult,
Hristos o porunceste.

[..] Toti cei care mor pe drum, fie pe uscat, fie pe mare, fie in batdlie impotriva pdgénilor, vor fi imediat iertati
de pdcate. Asta le-o garantez prin puterea Domnului cu care sunt investit. O, ce rusine dacd o astfel de rasd
dispretuitd si josnicd, care venereazd demonii, ar cuceri un popor care are credinta lui Dumnezeu atotputernic
si care este fdcut glorios cu numele lui Hristos! Cu ce reprosuri ne va coplesi Domnul dacd nu ii ajutati pe cei
care, aldturi de noi, impdrtdsesc religia crestindg!

Fie ca cei care s-au obisnuit in mod nedrept sd poarte rdzboi pentru eiimpotriva celor credinciosi sd se indrepte
acum impotriva necredinciosilor si sd incheie cu biruintd acest rdzboi care ar fi trebuit s inceapd cu mult timp
fn urma@. Fie ca cei care multd vreme au fost tdlhari sd devind acum cavaleri. Fie ca cei care se luptau cu fratii
sirudele lor sd lupte acum asa cum se cuvine impotriva barbarilor. Fie ca cei care au servit ca mercenari pentru
0 micd rdsplatd sd-si primeascd acum rdsplata vesnicd. Fie ca cei care s-au consumat trup si suflet sd
munceascd acum pentru o indoitd cinste. Priviti! De aceastd parte vor fi cei indurerati si sdraci, iar de cealaltd
parte bogatii; de aceastd parte vor fi dusmanii Domnului, iar de cealaltd parte prietenii Sdi. Fie ca cei care
merg sd nu-si amdne cdldtoria, ci sd-si arendeze terenurile si sd strdngd bani pentru cheltuielile lor; si de
indatd ce iarna s-a sfarsit si va veni primdvara, fie ca ei sG porneascd cu infldcdrare la drum, cu Dumnezeu ca
indrumdtor.
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Sursa: ,,A Source Book for Medizeval History. Selected documents illustrating the History of Europe in the
Middle Age” (Carte de referinte privind istoria medievald. Selectie de documente care ilustreazd istoria
Europei in Evul Mediu), O. J. Thatcher, E. H. McNeal, New York, 1905.

1. Care sunt motivele ,sfinte” ale cruciadei, invocate de Papa Urban al ll-lea?

2. Care sunt motivele reale ale solicitarii Papei?

3. De ce a fost discursul public al acestuia atat de puternic si de influent la vremea respectiva?

4, Care ar fi fost raspunsul din partea ,,turcilor si arabilor” la vremea respectiva si ... acum?

5. Ce optiuni de verificare incrucisata erau disponibile la acea vreme (1095) in regiunea controlata

de Biserica Catolica?

Scrieti o scrisoare de raspuns (discurs) din partea adversarilor lui Alexie din Asia Mica. Scrisoarea se va adresa
tuturor potentialilor participanti la cruciade.
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FOLOSIREA INCREDERII OAMENILOR
PENTRU A RASPANDI INFORMATII FALSE
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Poveste

A FOST ODATA CA NICIODATA un ciobdnas care isi pdstea oile la poalele unui munte langd o padure
intunecata. Se simtea destul de singur toata ziua, asa ca s-a gandit la un plan prin care sa aiba parte de putina
companie si de ceva senzatii tari.

1”7

A luat-o la fuga Tnspre sat strigand ,,Lupul, lupul!”, iar satenii i-au iesit Tn intampinare, unii ramanand o buna
bucata de timp langa ciobanas. Acest lucru i-a facut asa placere baiatului, incat peste cateva zile a incercat
aceeasi smecherie si, din nou, satenii i-au sarit in ajutor.

Dar la scurt timp dupa aceasta, un lup chiar a iesit din padure si a inceput sa agite oile, iar ciobanasul
bineinteles ci a strigat ,,Lupul, lupul!”, chiar mai tare decat o ficuse pani atunci. insa de aceastd datd sitenii,
care fusesera pacaliti de doua ori Thainte, au crezut ca baiatul ii amagea din nou si nu a mai sarit nimeni in
ajutorul lui. Asadar, lupul s-a infruptat copios din turma ciobanasului. Atunci cand baiatul s-a plans, inteleptul
satului i-a spus: ,,Pe mincinos nu-l crede nimeni, nici cdnd spune adevarul.”

Intrebari pentru dezbatere:

1. Cum este posibil sa pacalim oamenii? Care sunt principalele motive? // Lipsa informatiilor alternative,
lipsa surselor, absenta unei gandiri critice

2. Cum poate contribui educatia la contracararea minciunilor?

3. Este minciuna o strategie pe termen lung? Cum se sfarseste minciuna de obicei?

4. Ce solutii sunt la Indemana ciobanasului dupa situatia de criza? Cum poate el sa recladeasca
increderea (daca este posibil)?

5. Atiauzit povesti similare de tip , baiatul care a strigat: Lupul!” la scoala? Care este asemanarea dintre
acestea si minciunile de genul ,,am fost bolnav”, ,nu a venit autobuzul”, etc.? Care sunt implicatiile
posibile pe termen lung?

Citat

Poti pacali mereu o parte din oameni si pe toti oamenii din cand Tn cand, dar nu-i poti pacali pe toti de fiecare
data.

Sursd: Anonim, sfdrsitul secolului al XIX-lea

Exercitiu

Formulati (sau descrieti din memorie) o situatie n care un canal national renumit de informare in masa, sau
mai multe astfel de canale, foloseste (folosesc) o astfel de strategie de tip ,,alarma falsa”. Explicati modul in
care este folosita increderea pentru a raspandi informatii false. Folositi un citat prin care sa ilustrati aceasta
situatie.



